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Introduccion

El Comité de Conciliacion es la instancia administrativa que ac-
tUua como sede de estudio, analisis y formulacion de politicas de
prevencion del dano antijuridico y de defensa de los intereses
de la entidad. Igualmente, esta instancia se encarga de decidir
en cada caso especifico sobre |la procedencia de la conciliacion
O cualgquier otro mecanismo de solucién de conflictos, adhirién-
dose estrictamente a las normas juridicas sustantivas, procedi-
mentales y de control vigentes, a las sentencias de unificacion
proferidas por el Consejo de Estado y a la jurisprudencia de las
altas cortes para cada caso particular. Lo anterior, con el fin de
evitar que se lesione el patrimonio publico.

Asi mismo, los Comités de Conciliacion de las entidades de de-
recho publico, los organismos publicos del orden nacional, de-
partamental, distrital, los municipios que sean capital de depar-
tamento y los entes descentralizados de estos mismos niveles
cuentan con deberes especiales de diligencia y cuidado frente
al estudio y definicion de los conflictos contra la entidad, la re-
duccion de su litigiosidad mediante el uso de la conciliacion, la
extension de la jurisprudenciay la aplicacion por via administra-
tiva de las sentencias de unificacion proferidas por el Consejo
de Estado.

Se observa como la definicion del Comité de Conciliacion inicia
haciendo referencia a la prevencion del dano antijuridico, razon
por la cual, es necesario hacer énfasis en la importancia de forta-
lecer en esta instancia administrativa la cultura de prevencion,
toda vez que, la adecuada gestion de esta primera etapa del Ci-
clo de Defensa Juridica impacta directamente en la litigiosidad
y en varias de las funciones del mencionado Comité.



Desde la Agencia se hace un llamado permanente para que la
construccion de las Politicas de Prevencion del Dano Antijuridi-
co (PPDA) refleje un analisis integral de la litigiosidad, de las po-
liticas de prevencion de vigencias anteriores y de sus resultados,
pues de esta manera se pueden determinar nuevas medidas y
mecanismos que realmente eviten la configuracion del danoy,
en consecuencia, se genere una disminucion de la litigiosidad.
Las PPDA deben ser ambiciosas, buscar una trasformacion sus-
tantiva y real del litigio mas alla del cumplimiento del requisito
legal, protegiendo los intereses de |la ciudadaniay los del Estado.

Por todo lo anterior, y dada la directa injerencia de los Comités
de Conciliacion en las distintas etapas del Ciclo de Defensa Ju-
ridica, la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado -en
adelante Agencia- entrega este documento de gerencia juridi-
ca con el cual se busca guiar a los Comités de Conciliacion en la
gestion de sus funciones.

En este documento se agrupan las funciones del Comité de
Conciliacion senaladas en la Ley 2220 de 2022, clasificadas se-
gun el tipo de funcién y/o la etapa del ciclo de la defensa juridi-
ca a la que corresponde la misma. Igualmente, se recomiendan
algunas actividades, que han sido desarrolladas por el Modelo
Optimo de Gestidn -en adelante MOG- con las cuales se contri-
buye al cumplimiento de estas funciones legales.

Forma parte integral de este documento el aplicativo de diag-
nostico del Comité de Conciliacion, documento disenado en Ex-
cel en el que se relacionan las actividades que debe realizar el
Comité, y permite llevar control y seguimiento a la gestion.
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A. FUNCIONES DEL
COMITE DE CONCILIACION
EN RELACION CON SU
FUNCIONAMIENTO

Al Comité de Conciliacion le corresponde: (i) dictar su reglamento, (ii) de-
signar a la persona que ejercera las funciones de la Secretaria Técnica, (iii)
aprobar su plan de accién anual, y (iv) Sesionar peridédicamente con la par-
ticipacion de los miembros y partes indispensables para la toma de deci-

siones.

Cabe resaltar que la Agencia brinda asesoria en materia de conformacion

y funcionamiento del Comité de Conciliacion'.

A continuaciodn, se desarrollan cada una de las funciones antes menciona-

das.

1. Dictar su reglamento

De conformidad con lo senhalado en el ordinal 11 del articulo 120 de la
Ley 2220 de 2022, el Comité de Conciliacion debe «Dictar su propio re-
glamento». Esto se realiza luego de que el representante legal de la en-
tidad haya conformado y formalizado el Comité mediante documento
idéneo (resolucion, circular, memorando, etc.). El cumplimiento de esta
funcion implica la puesta en marcha de las siguientes actividades:

1.1. Aprobar el reglamento. Corresponde al Comité de Conciliacion
aprobar el contenido del reglamento que regula su funcionamiento.
La Agencia disenod y expidid mediante Comunicacion Interinstitucional
del 21 de diciembre de 2022 un modelo de reglamento para entidades
del orden nacional y uno para las del orden territorial, en los que se in-
cluyen los siguientes temas:

1. Cfr. Articulo 124 de la Ley 2220 de 2022
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Lista de cargos de quienes integran el Comité y sus respectivos
suplentes?.

Periodicidad de las sesiones del Comité®’.

Elaboracion y aprobacion del orden del dia.

Convocatorias, citaciones, votaciones y quorum.

Sesiones ordinarias, extraordinarias y virtuales.

Control de asistencia y justificacion de ausencias.

Tramite de impedimentos y recusaciones.

Tramite para la toma de decisiones.

Elaboracion, revision y suscripcion de las actas”.

Presentacion y tramite de las fichas técnicas para el estudio de
los casos de conciliacion, repeticion, y llamamiento en garantia
con fines de repeticion.

Expedicion de certificaciones.

Elaboracion y publicacion de informes de la gestion del Comitéy
de la ejecucion de sus decisiones.

Mecanismos de documentacion, seguimiento y control a las de-
cisiones del Comité de Conciliacion.

Archivo y control de las actas del Comité y en general de toda la
documentacion que se genere con ocasion del cumplimiento de
las funciones asignadas a este.

Mecanismos de soluciéon de conflictos entre entidades y organis-
mos del orden nacional ante la ANDJE o la Procuraduria General
de la Nacion.

2, Cfr. Articulo 118 de la Ley 2220 de 2022
3. Cfr. Articulo 119 de la Ley 2220 de 2022
4. Cfr. Ordinal 1 del articulo 121 de la Ley 2220 de 2022
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1.2. Adoptar el reglamento. Una vez aprobado el reglamento por el Co-
mité de Conciliacion, éste debe ser adoptado formalmente por el repre-
sentante legal de la entidad, mediante documento idoéneo (resolucion,
circular, memorando, etc.), con el fin de que sea vinculante al interior
de la misma.

1.3. Revisar y actualizar el reglamento. El reglamento debe ser revisa-
do anualmente y modificado en caso de cambios normativos, expedi-
cion de nuevas directrices gubernamentales, ajustes a la estructura de
la entidad o el surgimiento de nuevas necesidades de gestion en las
etapas del ciclo de defensa de la entidad.

2. Designar al secretario(a) técnico(a)

El ordinal 10 del articulo 120 de la Ley 2220 de 2022 establece que es fun-
cion del Comité de Conciliacion «Designar al funcionario que ejercera la
Secretaria Técnica del Comité, preferentemente un profesional del Dere-
chow.

Teniendo en cuenta que la Secretaria Técnica cumple un rol articulador
del Comité, pues tiene a su cargo el liderazgo, la implementacion y la ges-
tion de los asuntos responsabilidad de esta instancia, se recomienda es-
pecialmente que se designe a un abogado para dicha funcién. Si bien la
norma no impone que esta funcién la asuma un profesional del derecho,
dada la naturaleza y el contenido de las actividades que le corresponden a
nivel interno e interinstitucional, esto es lo 6ptimo.

Esta designacion debe quedar en el acta de la reunidn, decision que se co-
munica al funcionario correspondiente, con la indicacion de sus funciones,
quien asuma este rol debera contar con dedicacioén suficiente a las labores
y actividades requeridas para el funcionamiento éptimo de esta instancia.

Las funciones de la Secretaria Técnica del Comité, senaladas en el articulo
121 de la Ley 2220 de 2022, son las siguientes:

Elaborar y garantizar la suscripcion de las actas de cada sesion del Co-
mité dentro de los cinco (5) dias siguientes a la correspondiente sesion.

Verificar el cumplimiento de las decisiones adoptadas por el Comité.

Preparar un informe de la gestion del Comité y de la ejecucion de sus
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decisiones, que sera entregado y socializado con el representante legal
de la entidad y los miembros del Comité cada seis (6) meses.

Proyectar y someter a consideracion del Comité la informacién que este
requiera para la formulacion y diseno de las politicas de prevencion del
dano antijuridico, las politicas generales que orientan la defensa judi-
cial de la entidad y las directrices referentes a los mecanismos de solu-
cion de conflictos.

Informar al Coordinador de los agentes del Ministerio PUblico ante la
Jurisdiccion de lo Contencioso Administrativo acerca de las decisiones
qgue el Comité adopte respecto de la procedencia o no de gjercer el me-
dio de control de repeticion.

Atender oportunamente y por orden de ingreso las peticiones para es-
tudio del Comité asignandoles un numero consecutivo.

Remitir al agente del Ministerio Publico, con una antelaciéon no inferior
a cinco (5) dias a la fecha fijada para la realizacién de la audiencia de
conciliacion, el acta o el certificado en el que conste la decision del Co-
mité de Conciliacion de la entidad publica convocada sobre |a solicitud
de conciliacion.

Las demas que le sean asignadas por el Comitéy la ley.

Dentro de las funciones adicionales que puede asignar el Comité de Con-
ciliacion a la secretaria técnica, la Agencia propone las siguientes:

Coordinar las reuniones o sesiones de trabajo necesarias con los direc-
tivos y/o delegados de las dreas administrativas o misionales involucra-
das en la formulacion y disefo de las politicas de prevencion del dano
antijuridico.

Difundir ampliamente las politicas de prevenciéon del dafno antijuridico
al interior de la entidad para garantizar su apropiacion por parte de to-
dos los servidores.

Entregar copia de las actas del Comité de Conciliacion o certificaciones
gue contengan la decision adoptada a los apoderados que representan
los intereses litigiosos de la entidad respecto de los asuntos a su cargo.

WWW.,
defensajuridica.
gov.co
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Los apoderados deberan atender las decisiones alli contenidas de ma-
nera obligatoria.

Proyectar y presentar el plan de accion anual del Comité de Concilia-
cion para consideracion y aprobacion de esta instancia administrativa.

Verificar que las fichas técnicas que se someten a consideracion del Co-
mMité cuenten con el estudio metodoldgico disefado por la Agenciay se
encuentren debidamente incorporadas en el Sistema Unico de Gestion
e Informacion Litigiosa del Estado EKOGUI.

Coordinar el archivo y control de las actas del Comité y en general de
toda la documentacion que se genere con ocasion del cumplimiento
de las funciones asignadas a éste.

Gestionar y verificar el registro de su designhacion dentro del Sistema
Unico de Gestién e Informacion Litigiosa del Estado EKOGUI.

Para hacer el seguimiento al cumplimiento de las decisiones del Comité
se sugiere que el secretario(a) técnico(a) realice las siguientes actividades:

Comunicar las decisiones: informar de manera inmediata a los servido-
res publicos o contratistas que deben ejecutarlas, dejando constancia
en el acta correspondiente.

Seguimiento al cumplimiento y evidencia de la gestion: efectuar se-
guimiento periddico sobre la efectiva ejecucion de las decisiones, do-
cumentando tales actividades en las actas, el plan de accion anual y el
reglamento.

Elaboracion de informes y reportes: el resultado del seguimiento se
consigna en los informes a las oficinas de Control Interno y de Planea-
cion, asi como en los reportes al Coordinador de agentes del Ministerio
PUblico ante la Jurisdiccion en lo Contencioso Administrativo, en mate-
ria de acciones de repeticion, cuando sea el caso.

Debe tenerse en cuenta que toda designacion o cambio en la Secretaria
Técnica se debe registrar dentro del Sistema Unico de Gestion e Informa-
cion Litigiosa del Estado EKOGUI.
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3. Formular el plan de accién

Como parte del funcionamiento del Comité de Conciliaciéon, y en desarro-
llo del principio de eficiencia, el Modelo Optimo de Gestién propone la
formulacion anual de un plan de acciéon que permita hacer seguimiento
al cumplimiento de las funciones legales, las actividades adicionales pro-
puestas por el MOG o aquellas definidas por el mismmo Comité.

El plan de acciéon se elabora de forma automatica a partir del aplicativo
de diagndstico del Comité de Conciliacion, anexo al presente documento.
La Secretaria Técnica debe realizar seguimiento al cumplimiento de las
decisiones del Comité, el cual incluye la revision periddica de los avances
alcanzados y cuantificados mediante indicadores, cuando asi se requiera.

4. Sesionar periédicamente con la participacion de los
miembros y partes indispensables para la toma de decisiones

Para dar cumplimiento a todas las funciones antes mencionadas, junto
con las demas funciones que establecen la Ley y el Reglamento, el articulo
119 de la Ley 2220 de 2022 dispone que el Comité debe reunirse no menos
de dos veces al mes, y adicionalmente cuando la circunstancias lo exijan.
Se consagra también que, para que el Comité sesione debera contar con
una participacion minima de tres de sus miembros permanentes®, y las
decisiones se adoptaran por mayoria simple.

Asi mismo, concurriran solo con derecho a voz los funcionarios que por su
condicién jerarquica y funcional deban asistir segun el caso concreto, el
apoderado que represente los intereses del ente en cada proceso, el jefe
de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces y el secretario téc-
nico del Comite.

Adicionalmente, el Comité podra invitar a sus sesiones a la Agencia Na-
cional de Defensa Juridica del Estado, quien podra participar cuando lo
estime conveniente con derecho a voz y voto.

5. De conformidad con el articulo 118 de la Ley 2022 de 2022, seran miembros per-
manentes, con voz y voto, los siguientes funcionarios: «1. El jefe, director, gerente,
presidente o representante legal del ente respectivo o su delegado.2. El ordenador
del gasto o quien haga sus veces. 3. El Jefe de la Oficina Juridica o de la dependen-
cia que tenga a su cargo la defensa de los intereses litigiosos de la entidad. En el
Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica, concurrira el Se-
cretario Juridico o su delegado.4. Dos (2) funcionarios de direccidon o de confianza
gue se designen conforme a la estructura organica de cada ente.».

WWW.,
defensajuridica.
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Finalmente, de acuerdo con el ordinal 6 del articulo 120 de la Ley 2220 de
2022, el Comité de Conciliacion debe «Determinar si el asunto materia de
conciliacién hace parte de algun proceso de vigilancia o control fiscal. En
caso afirmativo, debera invitar a la autoridad fiscal correspondiente a la
sesion del comité de conciliacion para escuchar sus opiniones en relacion
con eventuales formulas de arreglo, sin que dichas opiniones tengan ca-
racter vinculante para el comité de conciliacion o para las actividades de
vigilancia y control fiscal que se adelanten o llegaren a adelantar.»

B. FUNCIONES DEL COMITE
DE CONCILIACION EN
MATERIA DE PREVENCION
DEL DANO ANTIJURIDICO

1. Formular, ejecutar y hacer seguimiento a la politica de
prevencion del dano antijuridico

De acuerdo con el ordinal 1 del articulo 120 de la Ley 2220 de 2022, el Co-
mité de Conciliacion debe «Formular y ejecutar politicas de prevencion
del dano antijuridico». Para tal efecto, se deben atender los lineamientos
fijados por la ANDJE.

En este momento cada Comité como equipo responsable de liderar el di-
sefo y seguimiento de las PPDA debe realizar un analisis cuantitativo y
cualitativo de la situacion real de cada entidad, el cual debe incluir las cau-
sas de litigio, la evaluacion de las subcausas, los problemas de la defensa
juridica para una comprension integral de las fallas y riesgos de las enti-
dades. La construccion de las PPDA debe ser un proceso cuyo resultado
genere documentos estratégicos que reflejen una apuesta institucional
para evitar la configuracion del dano.

La prevencion del dano antijuridico requiere del cumplimiento de los si-
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guientes pasos: (i) formulacion, (ii) aprobacion, (iii) implementacion vy (iv)
seguimiento. Para llevar a cabo esta funcién, se deben poner en marcha
de las siguientes actividades:

1. Formular la politica de prevenciéon del dano antijuridico. La Agencia
diseid una herramienta en el Sistema Unico de Gestion e Informa-
cion Litigiosa del Estado EKOGUI en la que se formula la politica de
prevencion del dano antijuridico y se hace seguimiento a su imple-
mentacion. De conformidad con la Circular No. 5 del 27 de septiem-
bre de 2019, la politica se formula cada dos anos, entre los meses de
noviembre y diciembre.

2. Aprobar la politica de prevencion. La politica de prevencion debe ser
aprobada por el Comité de Conciliacion y por la Agencia. La Agen-
cia puede aprobar metodoldgicamente la politica o solicitar ajustes.
En este Ultimo caso, se devuelve a la entidad para que esta realice
los ajustes requeridos. Una vez realizados los cambios solicitados, se
debe enviar nuevamente la politica para revision.

Se debe involucrar en el proceso deliberativo, previo a la aprobacion
de la politica de prevencion del dano antijuridico, a los funcionarios
del nivel directivo de las dreas administrativas y/o misionales donde
se generan las fallas o actuaciones administrativas que ocasionan el
dano antijuridico.

3. Divulgar la politica de prevencion. Una vez la politica de prevencion
esté aprobada por el Comité y la Agencia, se debe garantizar la di-
vulgacion, socializacion y apropiacion de la politica de prevencion del
dano antijuridico al interior de la entidad, asi como desarrollar accio-
nes de pedagogia para evitar reincidencia en las causas generadoras
de dano antijuridico.

4. Implementar el plan de accion. En el plan de accion de la politica se
incluiran, para cada subcausa, una o varias medidas y mecanismo
para evitar su ocurrencia. Estas medidas y mecanismos deberan ser
ejecutados por el area correspondiente dentro de las fechas estable-
cidas en el plan.

5. Hacer seguimiento efectivo a las areas responsables de la implemen-
tacion de la politica de prevencion del dano antijuridico. El segui-
miento consiste en revisar el resultado de los indicadores de gestion,

WWW.,
defensajuridica.
gov.co



12 | DOCUMENTO PARA LA GESTION
DEL COMITE DE CONCILIACION

resultado e impacto, interpretarlos y encontrar las explicaciones de-
tras de los resultados obtenidos. Este seguimiento aporta elementos
importantes para formular nuevas politicas.

Este seguimiento implica, por una parte, la retroalimentacion perma-
nente a las areas responsables de implementar la politica de preven-
cion del dafo antijuridico y, por la otra, presentar el reporte anual de
implementacion de la politica. Este reporte se debe presentar a través
de la herramienta dispuesta en el Sistema Unico de Gestidn e Infor-
macion Litigiosa del Estado EKOGUI, a mas tardar el 28 de febrero del
ano siguiente a la ejecucion de la politica.

Adicionalmente, se debe asignhar en el Sistema Unico de Gestién e
Informacién Litigiosa del Estado EKOGUI a la persona encargada de
la formulacion y seguimiento de la politica de prevencién. En caso de
qgue no se registre esta informacién se entendera que la responsabi-
lidad de gestion recae en el director o jefe de la Oficina Juridica de
cada entidad.

C. FUNCIONES DEL COMITE
DE CONCILIACION EN
MATERIA DE MECANISMOS
DE RESOLUCION DE
CONFLICTOS

1. Fijar directrices institucionales para la aplicacién de los
mecanismos de arreglo directo

El ordinal 4 del articulo 120 de la Ley 2220 de 2022 establece como funcion
del Comité de Conciliacion «Fijar directrices institucionales para la aplica-
cion de los mecanismos de arreglo directo, tales como la transaccion y la
conciliacion, sin perjuicio de su estudio y decision en cada caso concreto».
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En este documento se hard énfasis en la formulacion de directrices de con-
ciliacion, que implica la puesta en marcha de las siguientes actividades:

1.1. Formular la directriz de conciliaciéon. La ANDJE disené una me-
todologia y una herramienta en Excel con las que se busca optimizar,
estandarizar y agilizar la toma de decisiones frente a las solicitudes de
conciliacién, para mejorar los tiempos de respuesta y brindar seguri-
dad juridica, fortaleciendo asi la defensa juridica del Estado.

Esta formulacion se realiza en el aplicativo anexo a la respectiva meto-
dologia, donde es necesario: (i) identificar y priorizar las causas EKO-
GUI, (ii) identificar y priorizar las subcausas, (iii) formular el problema
juridico, (iv) precisar las fuentes juridicas, (v) plantear la tesis, entre
otros aspectos. Como resultado de este gjercicio se podra descargar
un documento en formato PDF con la informacidon previamente men-
cionada.

Se sugiere formular, por lo menos, una directriz de conciliacién por
ano. Si para un ano determinado la entidad tiene formuladas direc-
trices para los asuntos relevantes, se debe efectuar la revision de las
existentes, a fin de determinar si la subcausa y la causa EKOGUI sub-
sisten o si se advierten cambios que determinan la inaplicacion de la
directriz, su reformulacion o el sefalamiento de nuevas directrices.

1.2. Aprobar la directriz de conciliaciéon, conforme a lo dispuesto
en el reglamento del Comité. En el acta de la sesion, debe indicarse
de forma expresa la aprobacion de la directriz, para que la misma sea
adoptada al interior de la entidad y cobre vinculatoriedad ante todos
los colaboradores de la misma.

1.3. Socializar la directriz. Con el fin de promover la gestion del cono-
cimiento, se deben socializar las directrices entre los abogados que
desarrollan los estudios técnicos que se someten a consideracion del
Comité de Conciliacion. Lo anterior, pues desde el momento en que
se elaboran las fichas técnicas respectivas se debe evidenciar si existe
una directriz de conciliacion aplicable al caso analizado®.

1.4. Establecer un mecanismo que compile todas las directrices apro-
badas por el Comité de Conciliacion, organizadas, por ejemplo, por

6. Esta socializacion debe realizarse periédicamente,
dada la rotacion de abogados que existe en las entidades.

WWW.,
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ano, subcausa, decision del Comité de Conciliaciéon, entre otros crite-
rios para garantizar el acceso a la informacion.

1.5. Hacer seguimiento a la implementacion de la directriz. El segui-
miento consiste en revisar el resultado de los indicadores, interpretar-
losy encontrar las explicaciones para esos resultados. Este seguimien-
to aporta elementos importantes para formular nuevas directrices o
ajustar las existentes.

2. Determinar la procedencia e improcedencia de la conciliacién

En los términos del ordinal 5 del articulo 120 de la Ley 2220 de 2022, el
Comité debe determinar, en cada caso, la procedencia o improcedencia
de la conciliacion y sefalar la posicion institucional que fije los parame-
tros dentro de los cuales el representante legal o el apoderado actuara en
las audiencias de conciliacion y de pacto de cumplimiento. Las decisiones
adoptadas por el Comité de Conciliacion seran de obligatorio cumplimien-
to para los apoderados de cada entidad.

Para tal efecto, el Comité de Conciliacidn deberd analizar las sentencias
de unificaciéon proferidas por el Consejo de Estado, asi como las pautas
jurisprudenciales consolidadas y reiteradas, de manera que se concilie en
aquellos casos donde exista identidad factica y/o juridica. Estas actividades
deben desarrollarse dentro del marco de los principios de legalidad, igual-
dad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad.

El cumplimiento de esta funcién implica para el Comité de Conciliacion la
puesta en marcha de las siguientes actividades:

2.1. Decidir sobre la solicitud de conciliacion. Presentada la solicitud
de conciliacion ante la entidad, el Comité de Conciliacion cuenta con
quince (15) dias a partir de su recibo para tomar la correspondiente
decision, la cual debe comunicar en el curso de la audiencia de conci-
liacion, aportando copia auténtica de la respectiva acta o certificacion
en la que consten sus fundamentos. El Comité debe sesionar para
discutir y decidir sobre la solicitud de conciliacidén en los casos inclui-
dos en el orden del dia. En la deliberacion del asunto y como aspectos
de valoracion para llegar a la respectiva decision el Comité tendra en
cuenta que:

La decision de conciliar tomada en los términos anteriores, por
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si sola, no da lugar a investigaciones disciplinarias, fiscales ni al
gjercicio de acciones de repeticion contra los miembros del Co-
mité’.

La decision del Comité de Conciliacion acerca de la viabilidad de
conciliar no requiere disponibilidad presupuestal, ni constituye
ordenacion de gasto®.

En los asuntos en los cuales exista alta probabilidad de conde-
na, con fundamento en las pruebas allegadas y en los preceden-
tes jurisprudenciales aplicables al caso, los Comités deben ana-
lizar las pautas jurisprudenciales consolidadas y las sentencias
de unificacion de las altas cortes, de manera que se concilie en
aquellos casos donde exista identidad de supuestos de hecho y
de derecho respecto de la jurisprudencia reiterada®.

En los casos en que se presente indebida legitimacion la conci-
liacion es improcedente.

La decision sobre la procedencia de la conciliacion debe adop-
tarse con sujecion estricta a las normas juridicas sustantivas, pro-
cedimentales y de control vigentes, evitando lesionar el patrimo-
nio publico™.

La decision del Comité de Conciliacion debe soportarse en el es-
tudio metodoldgico disenado por la Agencia Nacional de Defen-
sa Juridica del Estado que se encuentra incorporado en el Siste-
ma Unico de Gestion e Informacion Litigiosa del Estado EKOGUI.
Ademas, debe valorarse la calificacion del riesgo efectuada por
el apoderado y/o abogado a cargo del caso o proceso judicial o
arbitral.

La decisién de conciliar o no, fundada en una directriz institu-
cional de conciliaciéon, debe quedar de forma expresa en el acta
de la sesion del Comité. Corresponde a la Secretara Técnica, al
momento de elaborar el acta respectiva, dejar consignada la in-
formacion necesaria al respecto.

7. Articulo 117 de la Ley 2220 de 2022.

8. Paragrafo 2 del Articulo 115 de la Ley 2220 de 2022.
9, Articulo 119 de la Ley 2220 de 2022.

10. Articulo 117 de la Ley 2220 de 2022.
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2.2. Comunicar la decision. La decision del Comité sobre las solici-
tudes de conciliacion estudiadas sera informada al apoderado que
representa a la entidad, la cual comunicara en el curso de la audien-
cia de conciliacion, aportando copia auténtica de la respectiva acta o
certificacion en la que consten sus fundamentos.

Al apoderado se le entregara copia del acta o certificacion, la cual con-
tendra: (i) la identificacion del asunto, (ii) el nUmero de radicacion del
mismo, (iii) las partes intervinientes, (iv) el despacho de conocimiento,
(v) la fecha de la sesion en la que se adoptd la decision, (vi) el sentido
de la misma y (vii) una descripcién sucinta de las razones en las que
esta se funda.

Es importante tener en cuenta que, si la decision de no conciliar im-
plica senalar total o parcialmente la estrategia de defensa juridica de
la entidad, el documento en el que conste la decisidn gozara de re-
serva conforme lo dispuesto en los literales e) y h) y el paragrafo del
articulo 19 de la Ley 1712 de 2014, o la norma que los modifique, adi-
cione o sustituya. Sin embargo, La reserva no podra ser oponible al
agente del Ministerio Publico, pero el documento en el que consten la
decision de no conciliar no podra ser incluido en el expediente y sera
devuelto por el agente del Ministerio Publico al finalizar la audiencia
de conciliacion.

2.3. Hacer seguimiento a la decisién. Si el auto de la conciliacion
es aprobatorio, debe efectuarse el respectivo seguimiento al cumpli-
miento de la decisiéon, con el fin de hacer efectiva la aplicacion de la
conciliacion.

3. Autorizar el tramite de mediacién

El ordinal 12 del articulo 120 de la Ley 2220 de 2022 le asignd al Comité de
Conciliacion la obligacion de «Autorizar que los conflictos suscitados entre
entidades y organismos del orden nacional sean sometidos al tramite de
mediacion ante la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado o ante
la Procuraduria General de la Nacion.»

Al respecto, es importante mencionar que la Agencia Nacional de Defensa
Juridica del Estado expidioé la Circular O1 del 17 de marzo de 2022, que con-
tiene lineamientos para la atenciéon y prevencion de controversias entre
entidades y organismos publicos.
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D. FUNCIONES DEL COMITE
DE CONCILIACION EN
MATERIA DE DEFENSA
JUDICIAL

1. Disefar politicas de defensa judicial

De conformidad con el ordinal 2 del articulo 120 de la Ley 2220 de 2022 es
funcion del Comité de Conciliacion «Disefar las politicas generales que
orientaran la defensa de los intereses de |la entidad». El cumplimiento de
esta funcion implica para el Comité de Conciliacion la puesta en marcha
de las siguientes actividades:

1.1. Identificar y priorizar los temas que requieren politicas de de-
fensa. Para la ejecucion de esta actividad es necesaria la participacion
de los abogados que representan los intereses de la entidad. Una vez
identificados tales litigios, se debe priorizar el tema sobre el que se
formularan las politicas de defensa, para tal efecto, pueden aplicarse
los siguientes criterios:

Reiteracion: tiene en cuenta los casos generados por hechos si-
milares/iguales (p.ej. asuntos salariales, prestacionales o pensio-
nales) o que implican para cada entidad situaciones frecuentes
o permanentes de reclamacion judicial (accidentes con vehiculo
oficial, dafnos con armas de dotacioén oficial, privacion injusta de
la libertad, danos sufridos por reclusos, etc.).

Complejidad: tiene en cuenta la dificultad para conseguir o valo-
rar las pruebas, estructurar una argumentacion juridica en con-
tra de precedentes jurisprudenciales, el caracter estructural o co-
yuntural de la fuente del dafno antijuridico, entre otros.

Impacto: puede determinarse a partir de la consideracion de los
siguientes factores: (a) monto de las pretensiones en dinero; (b)
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posibilidad de éxito total o parcial de acuerdo con los preceden-
tes, tal como sea determinado por el propio abogado, su supervi-
sor o el Comité sectorial; (c) visibilidad ante los medios de comu-
nicacion, o el dano potencial a la reputacion de las instituciones;
(d) potenciales “incentivos perversos” para una mayor litigiosi-
dad en caso de fijarse un precedente en contra de los intereses
de la institucion.

1.2. Formular las estrategias. Se debe elaborar un documento -cuya
naturaleza es reservada o clasificada- que describa las estrategias
de defensa judicial formuladas, tanto para los aspectos sustanciales
como los procesales. Se sugiere tomar como insumos los lineamien-
tos de defensa, las lineas jurisprudenciales y los conceptos de exten-
sion de jurisprudencia expedidos por la ANDIJE, asi como las lineas
jurisprudenciales o documentos similares elaborados por la entidad
en relacion con los temas de defensa judicial priorizados.

1.3. Aprobar y adoptar las estrategias. Una vez formuladas las estra-
tegias de defensa, el Comité de Conciliacion las debe aprobar de con-
formidad con los parametros sefnalados en el reglamento. En el acta
de la sesion debe quedar constancia expresa de dicha aprobacion,
pues de esta manera quedan formalizadas y cobran vinculatoriedad.
El documento que contiene las estrategias se debe socializar entre los
abogados que egjercen la representacion judicial de la entidad, bajo el
secreto profesional.

1.4. Hacer seguimiento a las estrategias adoptadas. El seguimien-
to consiste en revisar el resultado de los indicadores, interpretarlos y
encontrar las explicaciones para dichos resultados. Este seguimien-
to aporta elementos importantes para formular nuevas estrategias o
ajustar las existentes.

2. Definir criterios para la seleccion de abogados externos

El ordinal 9 del articulo 120 de la Ley 2220 de 2022, sefala que es funcion
del Comité de Conciliacion «Definir los criterios para la seleccion de aboga-
dos externos que garanticen su idoneidad para la defensa de los intereses
publicosy realizar seguimiento sobre los procesos a ellos encomendados».
El cumplimiento de esta funcidén implica la puesta en marcha de las si-
guientes actividades:
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2.1. Establecer los perfiles. Al momento de definir los perfiles de los
abogados externos que tendran a su cargo la defensa de los intere-
ses publicos, se sugiere tener en cuenta criterios objetivos de analisis
tales como la naturaleza de los asuntos misionales, el nivel de litigio-
sidad, los asuntos materia de litigio, la complejidad y el impacto de
los procesos. Lo anterior, permitira establecer cuél es la formacion, las
competencias y habilidades, entre otros aspectos, que se requieren.
El analisis realizado y los perfiles definidos deben quedar consigna-
dos en un documento. En todo caso, la seleccion de abogados debera
atender como minimo los siguientes criterios: especialidad, recurren-
cia, complejidad e impacto econdmico de los litigios en contra de la
entidad.

2.2. Comunicar los perfiles. Definidos los perfiles requeridos, el Co-
mité de Conciliacion remitira el documento que los contenga al re-
presentante legal de la entidad, a la Oficina Juridica y a la dependen-
cia encargada de la contratacion en la entidad (Secretaria General,
Direccion Administrativa, etc.), para que sean tenidos en cuenta al
momento de formular los requerimientos de contratacién y de elabo-
rar los estudios de necesidad y conveniencia.

2.3. Efectuar seguimiento a la gestion del apoderado. Con indepen-
dencia de las obligaciones legales que le competen al supervisor del
contrato, el Comité propondra las condiciones bajo las cuales el fun-
cionario competente en la entidad hara el seguimiento permanente
a la gestion del apoderado externo sobre los procesos que se le hayan
asignado.

2.4. Como parte de ese seguimiento se puede:

(i) Solicitar al apoderado externo la presentacion de informes periddi-
cos (semanales, mensuales, anuales) y finales.

(ii) Auditar los expedientes.

(iii) Obtener reportes de actuaciones procesales registradas en el
sistema de informacion de procesos de la Rama Judicial, en el Siste-
ma Unico de Gestion e Informacién Litigiosa del Estado EKOGUI, asi
como de los propios sistemas de control procesal con los que cuente
la entidad. La periodicidad con la que se realice tal seguimiento debe
guedar incluida en el plan de accion anual del Comité de Conciliacion.
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Para realizar el seguimiento mencionado, se puede utilizar el aplicati-
vo de defensa judicial disefiado por el MOG en el que se debe incluir
la informacion basica del proceso y de las distintas etapas procesales.

E. FUNCIONES DEL
COMITE DE CONCILIACION
EN MATERIA DE
CUMPLIMIENTO Y PAGO
DE SENTENCIAS Y
CONCILIACIONES

El ordinal 13 del articulo 120 de la Ley 2220 de 2022, sefala que es funcion
del Comité de Conciliaciéon «Definir las fechas y formas de pago de las dife-
rentes conciliaciones, cuando las mismas contengan temas pecuniarios.»
Para tal fin, se debera tener en cuenta la prevision establecida en el articu-
lo 143 de la Ley 2220 de 2022 y su reglamentacion.

En atencion a las buenas practicas recomendadas por la ANDJE y la aplica-
cion de los principios de la funciéon administrativa, para el cumplimiento y
pago de sentencias y conciliaciones el Comité debera realizar las siguien-
tes actividades:

1. Informarse sobre el registro de sentencias, laudos arbitrales y conci-
liaciones. Para ello el Comité de Conciliaciéon solicitara la presentacion
de un reporte actualizado de las mismas.

2. Apoyar el cumplimiento de las sentencias, laudos y conciliaciones.
El Comité debe realizar sesiones ordinarias o extraordinarias con los
funcionarios que tengan a su cargo las actividades especificas de cum-
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plimiento, a fin de generar los compromisos y estrategias de gestion
que se requieran.

3. Proponer medidas de correccion o mejora en la gestion de cumpli-
miento de sentencias, laudos arbitrales y conciliaciones, para que se
considere su incorporacion en los planes de accion institucionales y en
la politica de prevencion del dafo antijuridico.

F. FUNCIONES DEL COMITE
DE CONCILIACION EN
MATERIA DE ACCION

DE REPETICION Y
RECUPERACION DE
RECURSOS PUBLICOS

1. Determinar la procedencia de la accién de repeticion

El ordinal 7 del articulo 120 de la Ley 2220 de 2022 dispone que al Comité
de Conciliacion le corresponde «Evaluar los procesos que hayan sido fa-
llados en contra de la entidad con el fin de determinar la procedencia de
la accion de repeticidon e informar al Coordinador de los agentes del Mi-
nisterio Publico ante la Jurisdiccion en lo Contencioso Administrativo las
correspondientes decisiones anexando copia de la providencia condena-
toria, de la prueba de su pago y sehalando el fundamento de la decisién en
los casos en que se decida no instaurar la accidon de repeticidon». El cumpli-
miento de estas funciones implica la puesta en marcha de las siguientes
actividades:

1.1. Remitir documentos. Una vez el ordenador del gasto remite los
documentos que acreditan el pago de la condena, de la conciliacion
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o de cualquier otro crédito derivado de la responsabilidad patrimonial
de la entidad (al dia siguiente del pago de la ultima cuota o del venci-
miento del plazo para el pago de la misma), se programa la sesion del
Comité en la cual tiene lugar la evaluacion del caso para determinar
la procedencia de la accion de repeticion. Una vez recibida la docu-
mentacion respectiva, el Comité de Conciliacion cuenta con cuatro
(4) meses para decidir sobre la procedencia de la accidén de repeticion,
la cual, de ser procedente, se interpondra dentro de los dos (2) meses
siguientes a tal disposicion. Corresponde también a la Oficina de Con-
trol Interno, o quien haga sus veces, verificar el cumplimiento de las
obligaciones antes mencionadas."

1.2. Requerir el estudio técnico del caso. El abogado debe remitir de
forma oportuna la ficha con el respectivo estudio, acompanada de los
medios de prueba disponibles que sustenten la propuesta, que pue-
de ser iniciar o no la accion de repeticion. Es necesario que dentro de
la ficha se incluya el estudio detallado de los presupuestos que dan
lugar a la accion de repeticion, sobre todo el relacionado con la exis-
tencia del dolo o la culpa grave como elemento determinante.

1.3. Deliberar y decidir. E| Comité atiende la convocatoria y sesiona
para discutir y decidir sobre la repeticion en los casos incluidos en el
orden del dia.

1.4. Informar la decision. La decision proferida por el Comité de Con-
ciliacion, en cada uno de los casos de repeticion sometidos a su con-
sideracion, debe informarse al coordinador de los agentes del Minis-
terio PuUblico ante la Jurisdiccion de lo Contencioso Administrativo,
junto con el envio de los anexos respectivos (Copia del fallo, pago de
la condena, de la conciliacion o de cualquier otro crédito derivado de
la responsabilidad patrimonial de la entidad). La comunicacion debe
ser suscrita por el presidente y el secretario(a) técnico(a), y en ella se
indicara: (i) la fecha de la sesion del Comité, (ii) la referencia de los
casos estudiados en la sesidn, (iii) el sentido de |la decision proferida,
con una sintesis de los fundamentos que la sustentan, (iv) los sopor-
tes documentales requeridos por la hormativa, para cada uno de los
casos decididos.

1. Articulo 125 de la Ley 2220 de 2022.
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1.5. Hacer seguimiento a la decision del Comité. Este seguimiento
consiste en verificar que se haya interpuesto el medio de control de
repeticion, si se determino su procedencia, y conocer el resultado del
proceso. Igualmente, el Comité debe hacer seguimiento al envio de
los informes mencionados previamente al Ministerio Publico.

2. Determinar la procedencia del lamamiento en garantia con
fines de repeticion

El ordinal 8 del articulo 120 de la Ley 2220 de 2022 establece que es funcion
del Comité de Conciliacion «Determinar la procedencia o improcedencia
del llamamiento en garantia con fines de repeticidon», sin perjuicio de la
obligacion que existe de realizar el respectivo estudio de procedencia de
la accion de repeticion. El cumplimiento de esta funcion implica la puesta
en marcha de las siguientes actividades:

2.1. Decidir sobre la formulacién del lamamiento en garantia con
fines de repeticién. El Comité de Conciliacion debe decidir sobre la
procedencia de este mecanismo antes del vencimiento del término
para contestar la demanda relativa a controversias contractuales, re-
paracion directa, nulidad y restablecimiento del derecho.”” Esta deci-
sion se toma con base en los informes que rinden los apoderados de
la entidad®.

2.2. Discutir y decidir. En la deliberaciéon del asunto el Comité tendra
en cuenta que: (i) la solicitud de llamamiento en garantia constitu-
ye uno de los medios de defensa con que cuenta la entidad dentro
de todos los procesos en contra del Estado relativos a controversias
contractuales, reparacion directa, nulidad y restablecimiento del de-
recho, (ii) en la sentencia se resuelve tanto la responsabilidad de la
entidad, como la del lamado en garantia', lo cual evitaria iniciar pos-
teriormente un proceso de repeticion.

2.3. Efectuar seguimiento. A la decision del Comité sobre la formu-
lacion o no del llamamiento en garantia, y al cumplimiento de la mis-
ma, se le efectuara el respectivo seguimiento, a partir del cual se pue-
den proponer correctivos.

12. Cfr. Articulo 44 de la Ley 2195 de 2022.
13. Cfr. Articulo 126 de la Ley 2220 de 2022.
14. Cfr. Articulo 44 de la Ley 2195 de 2022.
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G. FUNCIONES DEL COMITE
DE CONCILIACION EN
MATERIA DE GESTION DEL
CONOCIMIENTO®

La informacion generada en el Comité de Conciliacion debe conservarse
para la construccion de memoria institucional que permita dar continui-
dad a los procesos misionales y administrativos a cargo del Comité y facili-
tar la toma de decisiones para la mejora continua de su gestion.

Las funciones que se orientan al logro de esos propdsitos deben proyec-
tarse mas alla de la gestion documental, avanzando hacia la conformacion
de un sistema de informacion cualificado que sera tomado como punto
de referencia para la toma de decisiones, la acumulacion progresiva de
mejores practicas, la formulacion de politicas publicas y la coordinacion
interinstitucional.

Al mejor aprovechamiento de la informacion y memoria se le ha denomi-
nado «gestion del conocimiento», e implica la difusiéon de informacion al
interior de entidades publicas, con el fin de colocarla a disposicion de sus
servidores y usuarios. De este modo, los colaboradores podran utilizar la
informacion difundida para el desarrollo de iniciativas en beneficio de to-
dos. Para el alcanzar estos objetivos, se deben llevar a cabo las siguientes
actividades:

1. Evaluar la litigiosidad en contra de la entidad

El ordinal 3 del articulo 120 de la Ley 2220 de 2022, sefiala que al Comité de
Conciliacion le corresponde «Estudiar y evaluar los procesos que cursen o
hayan cursado en contra del ente, para determinar las causas generadoras
de los conflictos; el indice de condenas; los tipos de dafno por los cuales

15. La ANDJE tiene a disposicion de las entidades publicas distintas
herramientas que son buen ejemplo de practicas innovadoras para la
gestion del conocimiento por parte del Comité de Conciliacién, como
lo son la Comunidad Juridica del Conocimiento y el Médulo de Juris-
prudencia que opera a través del EKOGUI.
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resulta demandado o condenado; y las deficiencias en las actuaciones ad-
ministrativas de las entidades, asi como las deficiencias de las actuaciones
procesales por parte de los apoderados, con el objeto de proponer correc-
tivosy.

Con el fin de promover y gestionar el conocimiento al interior de la enti-
dad, para el cumplimiento de esta funcién se propone la aplicaciéon de la
Metodologia para el Analisis de Casos Ganados y Perdidos. En ese orden
de ideas, es necesario:

1.1. Estudiar y evaluar la litigiosidad. A partir de la metodologia men-
cionada y del aplicativo anexo a la misma, la entidad puede realizar
una analisis cuantitativo y cualitativo de la litigiosidad de la entidad
en los Ultimos cinco anos. Del analisis cuantitativo mencionado, se
conoce el indice de condenasy los tipos de dafo por los cuales resulta
demandada o condenada la entidad.

1.2. Definir el caso. Una vez se tenga claro el panorama litigioso, se
debe priorizar la causa, definir y discutir el caso seleccionado. Por ulti-
Mo, se consolidan las conclusiones del debate en el que podra partici-
par el jefe de la Oficina Asesora Juridica, el secretario(a) técnico(a) del
Comité de Conciliacién, los abogados de defensa judicial y las demas
personas que el jefe de la Oficina Juridica considere que deben asistir.
Los insumos que se obtengan de este gjercicio serviran al Comite, por
ejemplo, para formular estrategias de defensa, directrices de concilia-
cion o para modificar las existentes.

1.3. Presentar informes. Se sugiere que el jefe de la Oficina Juridica
presente al Comité de Conciliacion un informe con las conclusiones
de los analisis realizados a partir de la metodologia y las estrategias
de defensa o directrices de conciliacidn que se consideren necesarias.

2. Publicar los resultados de la gestiéon del Comité de
Conciliacion.

El articulo 127 de la Ley 2220 de 2022, sehala que las entidades deben pu-
blicar en su pagina web los informes de gestion del Comité de Conciliacion
dentro de los tres (3) dias siguientes contados a partir de su aprobacion,
con miras a garantizar la publicidad y transparencia de los mismos.
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Para dar cumplimiento a esta obligacion se debe verificar, antes de la pu-
blicacion, que el documento se ajuste a los parametros de reserva estable-
cidos por la Ley.

Es preciso recordar que el rol del Comité de Conciliacion en el ciclo de
defensa es tan importante que debe formular y aprobar la politica de pre-
vencion del dano antijuridico, fijar directrices de conciliacion, disenar las
politicas generales que orientaran la defensa de la entidad, estudiar y eva-
luar los procesos que cursen o hayan cursado en contra de la entidad para
determinar las causas que generan los litigios, entre otras.

La anterior precisidon es necesaria, porque a veces se pierde de vista la inte-
gralidad de las funciones a cargo del Comité de Conciliacién y se concen-
tran los esfuerzos en la decision de la procedencia de la conciliacion, que
hace parte de las funciones de esta instancia administrativa, pero reitera-
Mos No es la Unica de sus funciones.

Para finalizar, se resalta la nueva funcién que el Estatuto de Conciliacion
asigno a la Procuraduria General de la Nacion como instancia responsable
de velar por el cumplimiento de las funciones del Comité de Conciliacion,
mediante visitas periddicas obligatorias y de adelantar acciones de vigilan-
cia especial para verificar el cumplimiento de los deberes de diligencia y
cuidado de los Comités, cuya omision configura un incumplimiento san-
cionable como falta grave.
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